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GESTIÓN AL USUARIO 
PARTICIPACIÓN SOCIAL 

ACTA No. 140.1.27.25-2025 
 

ASUNTO Reunión extraordinaria de la Asousuarios 

FECHA 29-12-2025 

LUGAR Puesto de Salud de Unión de Vivienda (sala de juntas) 

HORA DE INICIO 12:00 HORA FINAL 13:00 

ASISTENTES Ver listado de asistencia adjunto  

OBJETIVO 
REUNION 

Socializar con las Asousuarios los programas de humanización, cierre de 
APS y Seguridad del paciente. 

ORDEN DEL DIA / PUNTOS A TRATAR 

1. Se revisa quórum 
2. Entrega de incentivos  
3. Reunión de cierre con gerencia 

REVISIÓN DE COMPROMISOS ANTERIORES 

ASUNTO RESPONSABLE FECHA AVANCE 
ESTADO (Abierto 
Implementación, 

Cerrado) 

Concertar 
reunión con las 
Asousuarios  

Referente de 
PPSS 

Dic-2025 

Concertar 
reunión para 

socializar planes 
institucionales. 

Cierre 

DESARROLLO 

Se revisa el quórum e inicia la reunión mensual con la asociación de usuarios  
Posteriormente hace intervención el Dr. Hugo Ezequiel Perlaza Ortiz, el cual realiza la entrega del 
reconocimiento e incentivo a la Sra. Elsa Galindo como integrante de la junta directiva de la E.S.E. 
2023-2025, y la labor que desempeñó en este periodo, reconociendo su labor en su rol de la junta 
directiva.  
La Sra. Mariela: felicita a la Sra. Elsa por su labor que desempeñó en la junta y la defensa de los 
ciudadanos y la labor desempeñada por la Sra. María Elena Valencia en el comité de planeación y  
los recursos que bajo para la ejecución del proyecto participativo, el Dr. Hugo, reporta que el Dr. 
Pinzón, subsecretario de la Secretaría de Salud mencionó durante el cierre de una actividad de 
proyectos, que, en la ESE Suroriente, rompe paradigmas en relación de la alianza entre la 
comunidad y la institución, se ven los resultados, ejecutando el presupuesto participativo y 
beneficiando a 1.200 personas. 
La Sra María Elena Valencia, manifiesta que está pendiente del cambio de los diplomas ya que no 
se dejó la intensidad horaria y los diplomas que se entregaron eran participativos, la gerencia 
manifiesta que se va a dejar un equipo psicosocial como semilla por cada línea de atención para 
continuar la atención y que no se genere la brecha entre un proyecto y el siguiente proyecto que se 
ejecutará en el 2026.  
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Cierre de la reunión  
 

CONCLUSIONES O COMPROMISOS 
ASUNTO RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

 
______________________________                                 ______________________________ 
Nombre:       Nombre: 
Cargo:        Cargo: 
Presidente de la reunión     Secretario o encargado de la reunión                                                    


