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ACTA COVE SALUD MENTAL JULIO

ASUNTO Comité de Obligatorio Cumplimiento de la Subgerencia Cientifica.
FECHA 26 agosto 2025

LUGAR Oficina de Subgrencia cientifica, hospital Carlos Carmona
HORA DE INICIO 12:00 m |[HORA FINAL  |12:30 m

Viviana Liseth Bolivar Anacona, (Referente de salud mental),
Subgerente cientifica, Lideres: Atencion Hospitalaria, Atencion
Ambulatoria, Promocion y MS, Calidad, Apoyo Diagnostico,
Epidemiologia.

ASISTENTES

OBJETIVO REUNION | Realizar socializacion del indicadores y estrategia de salud mental.

ORDEN DEL DIA / PUNTOS A TRATAR

1. Socializacién de indicadores y estrategia de salud mental

DESARROLLO

La subgerente Diana Mayor, cito al Comité de Obligatorio Cumplimiento correspondiente al
mes de agosto de 2025, que se llevara a cabo en la oficina de la Subgerencia

Cientifica, con la siguiente programacion:

~ Subgerente cientifica. Lideres: Atencién Hospitalaria, ~ 12:00h - 12:3Ch
Atencion Ambulatoria, Promocion y MS, Calidad,
COVE SALUD MENTAL  Apoyo Diagnostico, Epidemiologia, referente Salud
mental.

= . i e e N &

Durante la reunion se realiz6 la presentacion de los indicadores correspondientes al mes de
julio a los asistentes. Asimismo, se gener6 una discusién frente a los hallazgos identificados
en los apartados de diagndsticos, cantidad de atenciones y motivos de consulta. Ademas, se
recibio retroalimentacion por parte de los profesionales con el fin de hacer las presentaciones
mas comprensibles para cada uno de ellos, teniendo en cuenta las diferentes areas de
desempeiio.

1. Socializacion de indicadores y estrategia  de salud mental
La profesional en psicologia Viviana Bolivar, con apoyo de diapositivas, desarrolld la
presentacion de los ciclos de vida en los que los equipos psicosociales brindaron asistencia
humana, comprendiendo desde la infancia hasta la vejez. Posteriormente, se presentaron las
EAPB con las que se mantenian contratos para la atencion desde el area ambulatoria por
parte de los profesionales psicosociales.

Se expuso el consolidado de las consultas por psicologia con mayor nimero de atenciones
facturadas, asi como las diez primeras causas de atencién segun los diagndsticos. Cada
base de datos fue acompafiada por su respectivo analisis estadistico, representado en
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graficos de tipo pastel y de barras. EI mismo procedimiento se aplicd para las atenciones
realizadas por el area de trabajo social.

Se continud con la socializacion del Boletin Rosa, estrategia que se venia implementando a
través del PIC Salud Mental. Dicha actividad, denominada Consultorio Rosa, se socializaba
mensualmente en la mesa distrital del Consultorio Rosa, liderada por la Secretaria de Salud,
desde el mes de junio del presente afio. Al comité se le presentd la siguiente informacion
contenida en el boletin:

ESTADISTICAS DE ATENCION ESE SURORIENTE
MES DE JULIO 2025

Total, de casos analizados: 10
Casos segun tipo de violencia
o Casos de violencia fisica: 3

« Casos de violencia psicolégica: 5

e Casos clasificados como violencia sexual: 2

OTROS DATOS
e Remisiones al ICBF: 0

« Remisiones a la Fiscalia: 7

e Comisaria de Familia: 0

o Atenciones realizadas en modalidad urgencias: 10

« Atenciones realizadas en modalidad de consulta externa: O

« Controles de psicoterapia enviados: 44

Distribucion por sexo
« Femenino: 10 (100%)

e Masculino: 0 (0%)

Caracterizacion por comuna:
e Comuna 16: 7 (Barrios Antonio Narifio, Republica de Israel, Mariano Ramos)
e Comuna 10:1 (Barrio San Pedro Claver)
e Comuna 17: 2 (Ciudadela San Marcos, El Caney)

Distribucion por edades
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Ciclo vital Casos % sobre total
Primera infancia (0-5) 2 20.0%
Nifiez (6-12) 2 20.0%
Adolescencia (13-17) 1 10.0%
Juventud (18-28) 3 30.0%
Adultez temprana (29-39) 0 0.0%
Adultez media (40-59) 2 20.0%
Adultez mayor (60+) 0 0.0%
Total 10 100%

Andlisis Cualitativo del Boletin de Atenciones
PERFIL DE LA POBLACION ATENDIDA JULIO 2025
e Latotalidad de los casos corresponde a mujeres

e La violencia psicologica (50% de los casos) es el tipo de violencia mas reportado,
seguida por la fisica (30%) y la sexual (20%).

e La clasificacion etaria muestra que la juventud y la adultez temprana son las mas
afectadas, sin embargo, este mes hubo presencia también de menores de edad y una
joven de 23 afios con posible diagnostico de retraso mental.

¢ En cuanto a la ocupacién de las mujeres atendidas encontramos estudiantes con una
presencia del 30% y Amas de Casa 30%.

se desarrollo satisfactoriamente, cumpliendo con los objetivos propuestos para la
presentacion de los indicadores, avances y estrategias desde salud mental.

CONCLUSIONES O COMPROMISOS
ASUNTO RESPONSABLE FECHA
Piden que se realice la presentacion de los| Viviana Liseth Bolivar | 26 agosto 2025
consolidados con resultados con las edades de
los ciclos vitales para que sean mas entendibles,
que se evidencien la cantidad de consultas o Se
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revisaron los diagndsticos en psicologia y trabajo
social, incluyendo el apartado de “otros”, con el
propésito de realizar un analisis mas completo
sobre la cantidad total de atenciones efectuadas
durante el mes, ya que en los reportes solo se
evidenciaban los diagndsticos o motivos de
consulta mas frecuentes.

Se solicitd gestionar la entrega de la base de
datos mensual al profesional encargado de la
extraccion de datos estadisticos en el R_FAZ,
con el fin de evitar variaciones en los resultados
consolidados desde el &rea de Administracion.

Viviana Bolivar.

26 agosto 2025

Se solicité que, a partir del Boletin Rosa del mes
de julio y en los siguientes meses, este fuera
publicado en las redes sociales de la ESE y en
otras plataformas de divulgacion. Asimismo,
desde el area de Calidad se propuso la
elaboracion de una cartilla impresa para su
distribucion institucional.

Area de
comunicaciones

26 agosto 2025

Responsable.

Vo llﬂh @OL\V(J" Aieioner
Viviana Liseth Bolivar Anacona
Psicologa

Referente de Salud Mental

Evidencias
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